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स्टैंड िंग कममटी की रिपोटट का सािािंश 

भारत में केबल टेलीववजन का रेगुलेशन
 संचार और सूचना प्रौद्योगगकी संबंधी स्टैंड गं कममटी 

(चयेर: श्री प्रतापराव जाधव) ने 8 फरवरी, 2024 को 
'भारत में केबल टेलीववजन का रेगुलेशन' पर अपनी 
ररपोटट पेश की। कममटी के मखु्य ननष्कर्षों और सुझावों 
में ननम्नमलखित शाममल हैं: 

 केबल टेलीववजन का िेगुलेशन: केबल टीवी मुख्य रूप 
से केबल टेलीववजन नेटवकट  (रेगुलेशन) एक्ट, 1995 
और इसके तहत जारी ननयमों और दिशाननिेशों द्वारा 
रेगुलेटे  है। हालांकक ऐसे कई रेगुलेटर हैं जो ववमभन्न 
पहलुओं पर अपने िुि के ननयम और दिशाननिेश जारी 
करत ेहैं। भारतीय िरूसंचार रेगुलेटरी अथॉररटी (ट्राई), 
िरूसंचार ववभाग ( ॉट) और सचूना एवं प्रसारण मंत्रालय 
(एमआईबी), ये सभी केबल टेलीववजन के ववमभन्न 
पहलुओं को रेगुलेट करत ेहैं। इसके अलावा, ववमभन्न 
प्रकार के ऑपरेटर ववमभन्न अथॉररटीज़ को ररपोटट करत े
हैं। जबकक मंत्रालय मल्टीपल मसस्टम ऑपरेटसट 
(एमएसओ) के मलए पंजीकरण अथॉररटी के रूप में 
कायट करता है, मुख्य  ाकघर स्थानीय केबल ऑपरेटरों 
(एलसीओ) के मलए पंजीकरण अथॉररटी के रूप में कायट 
करता है। 

 ओवर ि टॉप (ओटीटी) प्लेटफॉमट जैसी सेवाओं को इस 
एक्ट के तहत रेगुलेट नहीं ककया जाता है। इन्हें 
इलेक्ट्रॉननक्स एवं आईटी मंत्रालय द्वारा जारी ननयमों  
के जररए रेगुलेट ककया जाता है। इससे ओटीटी 
प्लेटफाम्सट पर कंटेंट के अलग-अलग स्टैं  ट नजर आत े
हैं। कममटी ने कहा कक केबल टीवी और ओटीटी 
प्लेटफॉमट के बीच मौजूिा असमानताओं को िरू करने 
की जरूरत है। कममटी ने सूचना एवं प्रसारण मंत्रालय 
से आग्रह ककया कक वह एक ऐसा फे्रमवकट  लागू करे 
जजससे प्रसारकों को सभी प्लेटफॉमों पर अपने कंटेंट को 
सुलभ बनाने के मलए बाध्य ककया जा सके। इस तरह 
कममटी ने कहा कक केबल टीवी उद्योग को एक व्यापक 
एक्ट के जररए रेगुलेट करने की जरूरत है। सूचना एवं 
प्रसारण मंत्रालय ने कममटी को बताया था कक प्रसारण 
सेवा (रेगुलेशन) बबल, 2023 का एक ड्राफ्ट दहतधारकों 
की दटप्पखणयों के मलए पजललक  ोमेन में जारी ककया 
गया था। यह ड्राफ्ट बबल केबल टेलीववजन और ओटीटी 

प्लेटफाम्सट को रेगुलेट करने का प्रयास करता है। 

 मिंत्रालय की बाधाएिं औि चुनौतियािं: सूचना एवं प्रसारण 
मंत्रालय के सामने आने वाली चुनौनतयों में 
ननम्नमलखित शाममल हैं: (i) केबल ऑपरेटरों द्वारा 
ग्राहकों की पयाटप्त सूचना न िेना, (ii) जमीनी स्तर 
पर एक ननरीक्षण तंत्र का अभाव, और (iii) स्थानीय 
केबल ऑपरेटरों (एलसीओ) के कें द्रीय  टेाबेस का 
अभाव। कममटी ने सूचना एवं प्रसारण मंत्रालय को 
सुझाव दिया कक वह केबल टीवी के ग्राहकों की कम 
संख्या बताने और ननरीक्षण तंत्र के अभाव जैसे मुद्िों 
के समाधान के मलए इलेक्ट्रॉननक्स एवं सूचना 
प्रौद्योगगकी मंत्रालय के साथ ममलकर व्यापक ड जजटल 
सॉल्यूशन को ववकमसत करे। उसने यह सुझाव भी दिया 
कक सूचना एवं प्रसारण मंत्रालय एलसीओ के मलए 
पंजीकरण अथॉररटी बनने की पहल करे। 

 टीवी चैनलों का मूल्य तनधाटिण: वतटमान में टीवी 
चैनलों की कीमतें प्रसारकों द्वारा ननधाटररत की जाती हैं 
और ट्राई द्वारा रेगुलेट की जाती हैं। कफर चैनल 
ड स्ट्रीलयूशन प्लेटफॉमट ऑपरेटसट ( ीपीओ) द्वारा 
ववतररत ककए जात ेहैं। कममटी ने कहा कक बुके और ए-
ला-कात ेमें चैनलों की कीमतों में काफी असमानता है। 
ऐसा इसमलए है क्योंकक चैनलों की कीमतें, जब एक 
बुके में ववतररत की जाती हैं, 19 रुपये प्रनत चैनल पर 
सीममत होती हैं। हालांकक, व्यजक्तगत रूप से चुने जाने 
पर चैनलों की िरें बहुत अगधक होती हैं। 2019 में ट्राई 
ने एक परामशट पत्र जारी ककया था जजसमें यह बात 
कही गई थी। लेककन इस संबंध में कोई कारटवाई नहीं 
की गई। कममटी ने कहा कक ग्राहकों को पूवटननधाटररत 
बुके चुनने के मलए बाध्य करने से उपभोक्ता की पसंि 
प्रभाववत होती है। उसने सुझाव दिया कक  ीपीओ को 
प्रसारकों के बुके से अलग-अलग चैनल चुनने का 
अगधकार दिया जाना चादहए। ऐसे चैनलों को उपभोक्ता 
की प्राथममकताओं के आधार पर चुना जाना चादहए, 
और  ीपीओ को प्रसारकों को चैनलों की आनुपानतक 
कीमत भेजनी चादहए।  

 नए शुल्क आदेश का प्रभाव: ट्राई केबल टीवी उद्योग 
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के मलए शुल्क को रेगुलेट करता है। मूल्य ननधाटरण 
वतटमान में नए शुल्क आिेश (न्यू टैररफ ऑ टर- 
एनटीओ) द्वारा रेगुलेट ककया जाता है जजसे 2022 में 
पेश ककया गया था। मूल्य ननधाटरण नीनत के मुख्य 
बबिंओंु में ननम्नमलखित शाममल हैं: (i) चैनल का मूल्य 
ननधाटरण, (ii) चैनल बुके का मूल्य ननधाटरण, (iii) 
नेटवकट  क्षमता शुल्क, और (iv) अगधकतम िुिरा 
मूल्य। नए आिेश को लाग ूकरने से पहले  ीपीओ, 
एलसीओ और उपभोक्ता संगठनों ने कहा कक प्रसारकों 
ने शुल्क में काफी वदृ्गध कर िी है, जजससे ग्राहकों को 
बडा भुगतान करना होगा। अन्य कदठनाइयों में 
ननम्नमलखित शाममल हैं: (i) आईटी मसस्टम्स में नई 
िर लागू करना और (ii) बडी संख्या में ग्राहकों को नई 
प्रणाली और शुल्क में माइगे्रट करना। कममटी ने सुझाव 
दिया कक ट्राई उद्योग के साथ रचनात्मक बातचीत 
करे। चैनल मूल्य ननधाटरण की जदटलता को स्वीकार 

करत ेहुए कममटी ने कहा कक उपभोक्ताओं को उगचत 
मूल्य पर सेवाएं प्राप्त हों, यह सुननजचचत करना ट्राई 
का काम है। 

 टीवी चैनलों के मलए ववज्ञापनों के ददशातनदेश: टीवी 
चैनल िो प्रमुि प्रकार के होत ेहैं: पे  चैनल और फ्री टू 
एयर चैनल। कममटी को सूगचत ककया गया था कक पे  
टीवी चैनल ग्राहकों से सिस्यता शुल्क लेने के बावजूि 
बडी संख्या में ववज्ञापन दििा रहे हैं। कममटी ने राजस्व 
के स्रोतों के आधार पर चैनलों को 'पे-टीवी' या 'फ्री-टू-
एयर' के रूप में वगीकृत करने का सुझाव दिया। उसने 
टीवी चैनलों की लागत ननधाटरण पद्धनत पर परामशट 
का भी सुझाव दिया। परामशट का एक उद्िेचय यह भी 
होना चादहए कक ग्राहक सिस्यता शुल्क िे रहे हैं लेककन 
कफर भी उन्हें काफी लंबी अवगध के मलए ववज्ञापन 
िेिने पडत ेहैं।    
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